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КРЕДИТНИЙ РИЗИК БАНКУ:  
СУТНІСТЬ ТА ПРИЧИНИ ВИНИКНЕННЯ

Анотація. Статтю присвячено дослідженню сутності кредитного ризику банківської 
установи. Актуальність теми підкреслюється тим, що природа виникнення кредитного ри-
зику є дуже складною та багатогранною. Саме з невизначеністю або з ймовірними проце-
сами асоціюється виникнення ризику, що призводить до складності точного прогнозування 
майбутніх подій. Акцентується увага на результативному (ризик розуміється як можливість 
настання якоїсь несприятливої події) та процесному (ризик розуміється як наслідок цілісного 
процесу від дії факторів формування ризикової ситуації до отримання результату внаcлідок 
її існування) підходах до трактування поняття “ризик”. Розглянуто трактування поняття 
“кредитний ризик” у нормативно-правових актах і наукових працях вчених-економістів. Ви-
значено основні елементи кредитного ризику комерційного банку: об’єкт, причина виникнен-
ня, характер дії, результат, функції. Дослідження наукової літератури дозволило узагальни-
ти класифікацію кредитних ризиків комерційних банків за наступними ознаками – залежно 
від сфери виникнення, залежно від характеру охоплення, залежно від впливу на кредитний 
продукт, залежно від груп позичальників, залежно від виду кредитного продукту комерційно-
го банку, залежно від можливості прогнозування. Визначено чинники, які спричиняють виник-
нення кредитного ризику. Зазначено, що кредитний ризик виникає у зв’язку зі змінами у функці-
онуванні комерційних банків, недостатнім контролем за кредитною діяльністю, порушенням 
відповідальності позичальника через дії, що не залежать від нього. Закцентовано увагу на 
двох групах факторів, що призводять до появи кредитних ризиків: внутрішніх (мікроеконо-
мічних), тобто контрольованих (визначаються специфікою діяльності комерційного банку); 
зовнішніх (макроекономічних), тобто неконтрольованіих (дані ризики є об’єктивними і не під-
даються впливу комерційного банку). Визначення природи кредитного ризику та факторів, 
що чинять безпосередній вплив на його виникнення, допоможе комерційним банкам ефективно 
контролювати ризики, визначати допустимі рівні ризику та управляти ними, а також міні-
мізувати вплив таких ризиків на діяльність комерційних банків.

Ключові слова: банк, ризик, кредитний ризик, ймовірність, елементи кредитного ризику, 
класифікація кредитних ризиків.
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CREDIT RISK OF THE BANK:  
THE ESSENCE AND CAUSES OF ITS ORIGIN

Abstract. The article is devoted to the study of the essence of the credit risk of a banking institution. 
The relevance of the topic is emphasized by the fact that the nature of credit risk is very complex and 
multifaceted. It is with uncertainty or with probable processes that the occurrence of risk is associ-
ated, which leads to the difficulty of accurately predicting future events. Emphasis is placed on effec-
tive (risk is understood as the possibility of some adverse event) and process (risk is understood as a 
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consequence of an integral process from the action of the factors forming a risk situation to obtaining 
a result as a result of its existence) approaches to the interpretation of the concept of “risk”. The in-
terpretation of the concept of “credit risk” in normative legal acts and scientific works of economists 
is considered. The main elements of credit risk of a commercial bank are determined: object, cause 
of occurrence, nature of action, result, functions. The study of scientific literature made it possible to 
generalize the classification of credit risks of commercial banks according to the following character-
istics – depending on the area of occurrence, depending on the nature of coverage, depending on the 
impact on the credit product, depending on groups of borrowers, depending on the type of credit prod-
uct of the commercial bank, depending on the possibility of forecasting. The factors that cause the 
emergence of credit risk are determined. It is noted that credit risk arises in connection with changes 
in the functioning of commercial banks, insufficient control over credit activity, violation of the bor-
rower's responsibility due to actions beyond his control. Attention is focused on two groups of factors 
that lead to the emergence of credit risks: internal (microeconomic), i.e. controlled (determined by 
the specifics of commercial bank activity); external (macroeconomic), i.e. uncontrolled (these risks 
are objective and not subject to the influence of a commercial bank). Determining the nature of credit 
risk and the factors that have a direct impact on its occurrence will help commercial banks to ef-
fectively control risks, determine acceptable levels of risk and manage them, as well as minimize the 
impact of such risks on the activities of commercial banks.

Key words: bank, risk, credit risk, probability, elements of credit risk, classification of credit risks.
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Постановка проблеми. Банківська сфера, 
безумовно, пов'язана з високим рівнем ризику, 
особливо коли мова йде про кредити, які є най-
більш прибутковими активами для банків. Ризик, 
зокрема кредитний, є невід'ємною складовою 
банківської діяльності. Причина високого ризику 
кредитування полягає у характері самої кредит-
ної угоди та тому, що кредитні операції станов-
лять значну частину загального обсягу активних 
операцій у всіх комерційних банках. 

Наукова література на сьогодні відзначає роз-
біжності та плутанину у розумінні сутності кре-
дитного ризику. Теоретичне осмислення еконо-
мічної природи та місця кредитного ризику в 
діяльності банківських установ має надзвичайно 
важливе практичне значення, оскільки може 
сприяти якісній діагностиці та проведенню сво-
єчасних заходів для оперативного реагування з 
метою уникнення негативного впливу кредит-
ного ризику та забезпечення ефективного функ-
ціонування як комерційного банку в цілому, так 
і процесу кредитування зокрема.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питанню визначення поняття “кредит-
ний ризик”, дослідженню його видів, причин 
виникнення та джерел походження, управління 
банківським кредитним ризиком присвячені 
праці багатьох науковців, таких як: Т. Васильєва 
[1], О. Дзюблюк [7], Ж. Довгань [4], А. Єпіфа-
нов [1], С.М. Козьменко [1], Л. Прийдун [8], 

Н. Ситник [6]. Незважаючи на значну кількість 
наукових досліджень, природа виникнення бан-
ківських ризиків загалом, і кредитного ризику 
зокрема, є дуже складною та багатогранною. Ця 
складність вимагає подальшого поглибленого 
вивчення даної проблематики, яка особливо 
загострилася в умовах війни.

Формулювання цілей статті. Мета статті 
полягає у дослідженні сутності кредитного 
ризик, визначенні чинників, які сприяють 
появі кредитних ризиків та їхніх видів.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Ризик є невід’ємною частиною бан-
ківської діяльності. Для неї, як і для будь-якої 
фінансово-господарської діяльності, існує 
висока залежність управлінських рішень від 
значного числа факторів і дій контрагентів. 
Саме з невизначеністю або з ймовірними про-
цесами, зазвичай, асоціюється виникнення 
ризику, що спричинено складністю точного 
прогнозування майбутніх подій. 

Неоднозначність інтерпретації значимого і 
змістовного розуміння категорії “ризик” у сучас-
ній вітчизняній і світовій науковій літературі 
пов’язана зі спробою узагальнити в цій катего-
рії сукупність різних факторів небезпеки і їхні 
можливі наслідки для тих чи інших видів діяль-
ності. Часто автори намагаються поєднувати 
різні, іноді радикально відмінні, наукові підходи 
до визначення категорії “ризик”. У цілому, уза-
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гальнюючи наявні погляди на цю проблему, ми 
можемо говорити про існування двох основних 
трактувань даної категорії (рис. 1). 

Кредитний ризик посідає одне з осно-
вних місць серед ризиків комерційного банку, 
адже саме від кредитування комерційні банки 
мають можливість отримати найбільше при-
бутку. Вищезазначене зумовлює необхідність 
своєчасного створення і ефективного вико-
ристання у діяльності комерційному банку 
дієвої системи ризик-менедженту. Реалізація 
даного завдання є неможливою без аналізу 
сутності кредитного ризику.

У відповідності до Положення про орга-
нізацію системи управління ризиками в бан-
ках України та банківських групах, кредит-
ний ризик виступає ймовірністю виникнення 
збитків або додаткових втрат або недоотри-
мання запланованих доходів внаслідок неви-
конання контрагентом / боржником узятих на 
себе зобов'язань відповідно до умов договору. 
Також у даній Постанові зазначено, що кре-
дитний ризик виникає за усіма активними 
банківськими операціями. Винятком є лише 
боргові цінні папери та інші фінансові інстру-
менти у торговій книзі комерційного банку.

Методичними вказівками з інспектування 
комерційних банків “Система оцінки ризиків” 
визначено, що: “кредитний ризик – це наяв-
ний або потенційний ризик для надходжень 
та капіталу, який виникає через неспромож-
ність сторони, що взяла на себе зобов'язання, 
виконати умови будь-якої фінансової угоди із 
банком (його підрозділом) або в інший спосіб 
виконати взяті на себе зобов'язання” [2].

Принципи управління кредитними ризи-
ками передбачають наступне трактування 

поняття: “кредитний ризик – це можливість 
невиконання позичальником або протилеж-
ною стороною взятих на себе зобов'язань від-
повідно до встановлених умов” [3]. 

Ж. Довгань визначає кредитний ризик, 
як “ймовірність негативної зміни вартості 
активів унаслідок неспроможності контр-
агентів (позичальників) виконувати свої 
зобов’язання, зокрема щодо виплати процен-
тів і основної суми позики відповідно до тер-
мінів та умов кредитної угоди” [4]. 

В. Глущенко та А. Бандурка охарактеризо-
вують кредитний ризик як ймовірність отри-
мати збиток унаслідок несвоєчасного повер-
ненням кредитором основного боргу, а також 
процентів за ним. Також кредитний ризик 
науковці визначають як ризик настання 
фінансових втрат через позичальника, 
невиконання емітентом облігацій або своїх 
фінансових зобов’язань боржником (контр-
агентом). Невиконання своїх зобов’язань 
боржником може виникнути унаслідок 
небажання чи нездатності виконати власні 
зобов’язання [5]. 

Кредитний ризик є притаманним для усіх 
видів банківської діяльності, а його результат 
залежить від діяльності емітентів, позичаль-
ників або контрагентів. Він виникає кожного 
разу, коли комерційний банк обіцяє надати 
кошти, позичає кошти, інвестує їх або іншим 
чином бере на себе ризик у відповідності до 
укладеного договору. Основні елементи кре-
дитного ризику наведені на рис. 2.

Визначення природи кредитного ризику 
та факторів, що чинять безпосередній вплив 
на його виникнення, допоможе комерційним 
банкам ефективно контролювати ризики, 

Результативний підхід

При визначенні ризику увага 
акцентується, в першу чергу, на 

результатi події (уcпіху або невдачі). 
При цьому ризик, як правило, 

розумієтьcя як можливіcть настання 
якоїcь несприятливої події.

Процесний підхід

Визначення ризику узагальнює 
проходження цілісного процеcу від дiї 

факторів формування ризикової 
cитуації до отримання результату 

внаcлідок її iснування.

Рис. 1. Основні підходи до трактування поняття “ризик”
Джерело: побудовано автором за даними [1]
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визначати допустимі рівні ризику та управ-
ляти ними, а також мінімізувати вплив таких 
ризиків на діяльність комерційних банків.

Дослідження наукової літератури дозво-
лило узагальнити класифікацію кредитних 
ризиків комерційних банків (рис. 3).

Розглянемо чинники, котрі спричиняють 
виникнення кредитного ризику. Кредитний 
ризик виникає у зв’язку зі змінами у функ-
ціонуванні комерційних банків, недостатнім 
контролем за кредитною діяльністю, пору-
шенням відповідальності позичальника через 
дії, що не залежать від нього тощо [3]. 

Л. Прийдун [8] та О. Дзюблюк [7] виділя-
ють наступні фактори, що спричиняють появу 
кредитного ризику: 

– внутрішні (мікроекономічні), тобто 
контрольовані (визначаються специфікою 
діяльності комерційного банку); 

– зовнішні (макроекономічні), тобто 
неконтрольовані (дані ризики є об’єктивними 
і не піддаються впливу комерційного банку).

Також кредитні ризики можна поділити на 
ті, які пов’язані з: 

– зовнішніми факторами, котрі впливають 
на діяльність позичальника (наприклад, зміну 
в його соціальному статусі); 

– позичальником (неефективна роботи 
клієнтів, котрі отримують кредити; особисті 
фактори позичальника); 

– банківською установою (операційне 
середовище; форс-мажорні обставини; галу-
зеві фактори; регіональні фактори; правові; 
організаційні та інформаційні фактори; нея-
кісна кредитна політика; кадрові; методичні; 
адаптивні; технічні; фінансові); 

– окремими кредитами (об’єктивні ризики 
та ризиків, котрі пов’язані із заставою).

До основних макроекономічних факторів 
можна віднести: 

– операційне середовище (стабільність 
національної валюти, країна – рівень ВВП, 
інституційний сектор та розвиток фондового 
ринку, розвиток ринкових відносин, викорис-
тання технологій тощо); 

– форс-мажорні обставини (кризи, стихійні 
лиха); 

– регіон (регіональні дотації, економічний 
розвиток, соціальне становище населення 
регіону/країни); 

– галузеві фактори (кількість підприємств 
галузі, деталі та характеристика виробни-
цтва тощо).

За спрощеною ідентифікацією та ступенем 
прояву всі мікроекономічні фактори поділя-
ються на тактичні та стратегічні, що відповідає 
організаційній структурі системи управління 
кредитними ризиками комерційного банку. 
У зв’язку з цим, на стратегічному рівні комплекс 
мікроекономічних факторів включає ті, котрі 

Основні елементи 
кредитного ризику 

комерційного банку

Об’єкт Процес банківського кредитування

Причина 
виникнення 

Порушення умов кредитного 
договору

Характер дії 
Зміна кількісних, часових та 
просторових характеристик 

грошових потоків комерційного 
банку

Результат 
Фінансові втрати, зменшення 

фінансової стійкості та ліквідності 
комерційного банку

Функції Регулююча функція

Рис. 2. Основні елементи кредитного ризику комерційного банку
Джерело: побудовано автором за даними [6]
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Залежно від сфери виникнення 

зовнішній кредитний ризик 

внутрішній кредитний ризик

Залежно від характеру охоплення 

індивідуальний кредитний ризик

портфельний кредитний ризик

Залежно від впливу на кредитний 
продукт 

прямий (основний) кредитний ризик

непрямий (супутній) кредитний ризик

Залежно від груп позичальників 

за операціями з юридичними особами 

за операціями з фізичними особами 

за операціями з державою

за операціями з банківськими установами 

за операціями з небанківськими фінансовими 
установами

Залежно від виду кредитного продукту 
комерційного банку 

іпотечний кредитний ризик 

кредитний ризик при автокредитуванні 

кредитний ризик за операціями овердрафт 

ризик за операціями з кредитними картками тощо

Залежно від можливості прогнозування 
прогнозований кредитний ризик

непрогнозований кредитний ризик

Рис. 3. Види кредитних ризиків комерційних банків

стосуються недоліків організаційної структури, 
методології та підходу, інформаційно-правового 
забезпечення, кредитної та кадрової політики, 
формування кредитних послуг і продуктів, мар-
кетингу комерційного банку. 

Отже, можна зробити висновок, що займа-
ючись кредитування, комерційному банку 

варто ретельно вивчати потенційні ризики, а 
також приймати до уваги чинники, які при-
зводять до нестабільного функціонування 
установи загалом. 

Висновки і перспективи подальших 
досліджень у даному напрямі. Отже, кредит-
ний ризик є характерним для всіх сфер банків-



228

Підприємництво і торгівля. № 39, 2023

ської діяльності, і його наслідки залежать від 
дій емітентів, позичальників або контраген-
тів. Він виникає кожен раз, коли комерційний 
банк зобов'язується надати фінансові ресурси, 
позичає кошти, інвестує їх або ухвалює інші 
рішення, що вимагають прийняття ризику від-
повідно до умов укладеного договору.

Враховуючи нові загрози та виклики, які 
виникають останнім часом перед вітчизня-
ною банківською системою, в тому числі і 
у сфері управління кредитними ризиками 
комерційних банків, вдосконалення теоре-
тичного підґрунтя щодо сутності, видів та 
чинників виникнення кредитних ризиків 
комерційних банків не втрачає своєї актуаль-
ності. Розуміння природи кредитного ризику 
та ідентифікація факторів, які безпосередньо 
впливають на його виникнення, є ключо-
вим для комерційних банків у ефективному 
контролі ризиків. Це допомагає визначити 
припустимі рівні ризику, управляти ними 
та мінімізувати їх вплив на функціонування 
комерційних банків.
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