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Анотація. Контролінг може сприяти забезпеченню гарантованого зростання якості системи управління, 

удосконаленню етапів процесу управління і може бути орієнтованим на перспективний розвиток підприєм-

ства, основною метою якого є забезпечення рентабельності підприємства та ефективного використання 

ресурсів. Упровадження контролінгу дозволить підприємствам виконати наступні завдання: координацію 

управлінської діяльності з метою досягнення цілей підприємства; інформаційну і консультаційну підтримку 

прийняття управлінських рішень; створення і забезпечення функціонування загальної інформаційної системи 

управління підприємством; забезпечення раціональності управлінського процесу; забезпечення мотивації пер-

соналу щодо підвищення ефективності функціонування підприємства. У сучасних умовах раціональним підхо-

дом є запровадження міжнародних положень з контролю та ефективних моделей управління. У статті уза-

гальнено характерні риси сучасних концепцій внутрішнього контролю, визначено організаційно-методичні 

етапи внутрішнього контролю витрат діяльності підприємства, систематизовано їх зміст, побудовано 

логіко-структурну схему внутрішнього контролю витрат та розроблено матрицю елементів системи 

внутрішнього контролю витрат підприємств. Рівень складності контролю у системі управління витратами 

залежить від: галузево-технологічних особливостей діяльності підприємств, їх організаційної структури; 

обсягів діяльності; рівня організації управлінського обліку. Обгрунтовано, що за результатами внутрішнього 

контролю витрат здійснюється коригування діяльності підприємства, модифікація його стратегії, цілей 

діяльності, перегляд планів, перерозподіл завдань і контрольних повноважень, удосконалення технології вироб-

ництва й управління. Зроблено висновок, що раціональна організація внутрішнього контролю повинна забезпечу-

вати: чітку структуру контрольного процесу і його технологій; логічну послідовність контрольних операцій; взаєм-

не узгодження дій працівників, які виконують контрольні функції у межах повноважень; чіткий вибір та оп-

тимізацію виконання контрольних процедур; розробку об’єктів контролю для кожного етапу контрольного про-

цесу, а також побудову форм відображення і носіїв контрольної інформації; застосування ефективних методів 

контролю.  
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METHODICAL TOOLS OF INTERNAL CONTROL IN THE SYSTEM OF 

CONTROLLING OF THE ENTERPRISE’S EXPENSES 
 

Abstract. Controlling can contribute to the guaranteed growth of the quality of the management system, improve-

ment the stages of the management process and can be focused on the long-term development of the enterprise, the 

main purpose of which is to ensure profitability and efficient use of resources. The introduction of controlling will allow 

enterprises to perform the following tasks: coordination of managerial activities in order to achieve the goals of the 

enterprise; information and consulting support for management decisions; creation and maintenance of functioning of 

the general information system of the enterprise’s management; ensuring the rationality of the management process; 

ensuring staff motivation to increase the efficiency of the enterprise. In modern conditions, a rational approach is the 

introduction of international regulations on control and effective management models. The article summarizes the 

characteristics of modern concepts of internal control, defines organizational and methodical stages of internal control 

of enterprise’s expenses, systematizes their content, builds a logical and structural scheme of internal cost control and 

develops a matrix of elements of enterprises internal control. The level of complexity of control in the cost management 

system depends on: industry-technological features of enterprises, their organizational structure; volumes of activity; 

level of managerial accounting organization. It is substantiated that the results of internal cost control are used to ad-

just the company's activities, modify its strategy, goals, revise plans, redistribute tasks and control powers, improve 
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production and management technology. It is concluded that the rational organization of internal control should provide: a 

clear structure of the control process and its technologies; logical sequence of control operations; mutual coordination of 

actions of employees who perform control functions within their powers; clear selection and optimization of control proce-

dures; development of control objects for each stage of the control process, as well as creation of reporting forms and control 

information carriers; application of effective control methods. 
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Постановка проблеми. Світова глобалізація та 

зміна пріоритетів суб’єктів господарювання вимагає 

адаптації сучасних управлінських процесів до забез-

печення важливої мети: мінімізації впливу негатив-

них процесів зовнішнього і внутрішнього середовища 

та їх сутності на результати діяльності. Впровадження 

контролінгу дозволить підприємствам виконати 

наступні завдання: координацію управлінської діяль-

ності з метою досягнення цілей підприємства; інфор-

маційну і консультаційну підтримку прийняття 

управлінських рішень; створення і забезпечення 

функціонування загальної інформаційної системи 

управління підприємством; забезпечення раціональ-

ності управлінського процесу; забезпечення мотивації 

персоналу щодо підвищення ефективності 

функціонування підприємства. 

Контролінг може сприяти забезпеченню гаранто-

ваного зростання якості системи управління, вдоско-

наленню етапів процесу управління і може бути 

орієнтованим на перспективний розвиток підприєм-

ства, основною метою якого є забезпечення рента-

бельності підприємства та ефективного використання 

ресурсів.  

Інтеграція України в європейське співтовариство 

та інноваційна модель економічного зростання потре-

бують нових підходів до організації, методології та 

оптимізації внутрішнього контролю як складової 

системи контролінгу вітчизняних підприємств. Ак-

тивний розвиток бізнесу вимагає запровадження на 

підприємствах ефективної системи управління та 

контролю, яка передбачає їх визначення, оцінювання 

можливостей їх виникнення, впливу наслідків їх 

настання та розробку заходів щодо зменшення до 

максимально прийнятного рівня. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Сут-

тєвий внесок у формування внутрішнього контролю 

як науки та складової контролінгу зробили такі вчені, 

як І. І. Бабіч [1], М. І. Бондар, Л. Борхардт, Т. А. Бути-

нець, C. І. Головацька [2], Г. Емерсон, М. В. Кужель-

ний, Л. Г. Медвідь, І. Б. Садовська [8], Я. В. Соколов, 

В. П. Пантелєєв [4], М. В. Реслер [6], Б. І. Валуєв,  

П. О. Куцик [3], Т. В. Ковтун, О.П. Сашко [8],  

Н. С. Хаймьонова [10] та ін. Однак актуальними 

сьогодні залишаються питання організації та методи-

ки внутрішнього контролю витрат діяльності як 

функції управління та складової системи контролінгу 

підприємств. 

Постановка завдання. Метою статті є до-

слідження проблемних питань та окреслення 

напрямів удосконалення методики внутрішнього 

контролю витрат у системі контролінгу підприємства. 

Викладення основного матеріалу дослідження. 

З метою сучасного обґрунтування сутності кон-

тролінгу доцільно розглядати його як частину систе-

ми управління, що знаходиться на перетині економіч-

ного аналізу, планування, управлінського обліку та 

менеджменту й, інтегруючи, координуючи та направ-

ляючи діяльність різних служб, підрозділів або струк-

турних одиниць підприємства, може підняти процес 

управління підприємством на якісно новий рівень і 

призвести до швидкого досягнення означених цілей і 

завдань. Контролінг виступає інструментарієм забез-

печення методичної бази для підтримки основних 

функцій управління, до складу яких входять пла-

нування, контроль, облік та аналіз, а також для оцінки 

ситуації для прийняття обґрунтованих управлінських 

рішень. 

Результати аналізу наукових праць учених дозво-

ляють зробити висновок, що трактування внутріш-

нього контролю науковцями здійснюється по-

різному, проте, на нашу думку, найбільш повним є 

визначення внутрішнього контролю як постійного 

процесу перевірки доцільності, законності здійснення 

господарських операцій, ефективності діяльності 

підприємства, виконання управлінським персоналом 

своїх функцій та обов’язків з метою запобігання роз-

краданням, кризовим явищам та іншим негативним 

фактам, явищам та їх наслідкам.  

У сучасних умовах раціональним підходом є за-

провадження міжнародних положень з контролю та 

ефективних моделей управління ризиками, зокрема 

вдосконалення організації та методології внутрішньо-

го контролю на основі міжнародного досвіду. 

Загальна характеристика сучасних концепцій 

внутрішнього контролю наведена у табл. 1. 

Для зручності здійснення внутрішнього контролю 

витрат діяльності підприємства доцільно виокремлю-

вати три основні етапи (рис. 1): організаційно-

підготовчий (постановка цілі та завдань, формування 

інформаційного забезпечення, вибір суб’єктів 

внутрішнього контролю), дослідний (методичний) – 

використання способів та методичних прийомів, ре-

алізація методики, формування доказової бази для 

прийняття об’єктивних рішень за результатами кон-

тролю, результативно-узагальнюючий (документаль-

не оформлення результатів внутрішнього контролю 

та використання результатів контролю шляхом 

надання користувачам результатів внутрішнього кон-

тролю, контроль за виконанням оперативних управ-

лінських рішень та реалізацією проведених заходів). 
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Таблиця 1 

Загальна характеристика сучасних концепцій внутрішнього контролю 

№ 
з/п 

Концепція контролю Коротка характеристика 

 
 
 

1 

СОВІТ 
Control Objectives for Infor-
mation and Related Technol-

ogy 
“Цілі контролю при викори-
станні інформаційних тех-

нологій” 
 

Систематизовані міжнародні та національні стандарти в сфері 
управління ІТ, аудиту та ІТ-безпеки. Завдання CobiТ полягає у 
ліквідації розриву між керівництвом компанії щодо бачення бізнес-
цілей та ІТ-департаментом, що здійснює підтримку інформаційної 
інфраструктури, яка повинна сприяти досягненню цих цілей. В ча-
стині контролю дана концепція визначає послідовність дій та кри-
терій оцінки внутрішнього контролю інформаційної системи для уп-
равління.  

2 

SAC 
Systems Auditability and 

Control 
“Контроль і аудит систем” 

Концепція полягає у підтримці внутрішніми аудиторами питання 
контролю та аудиту в умовах інформаційних систем, висвітлює де-
тальний механізм вивчення впливу різних компонентів 
інформаційних технологій на систему внутрішнього контролю.  

3 

COSO 
The Committee of Sponsoring 

Organizations of the Tread-
way Commission 

“Внутрішній контроль: 
інтегрований підхід” 

Концепція містить основні принципи організації системи 
внутрішнього контролю в компанії, які є базовими та 
першочерговими для її створення та вдосконалення, а також здійс-
нення оцінки даної системи, визначає основні положення побудови 
системи внутрішнього контролю, орієнтованого на відстеження 
економічних ризиків 

4 

SAS 55/ SAS 78 
Стандарти аудиту “Вказівки 

про розгляд структури 
внутрішнього контролю при 
аудиті фінансової звітності” 

Визначають внутрішній контроль, його компоненти та рекомендації 
щодо оцінки впливу засобів контролю при плануванні та проведенні 
аудиту фінансової звітності 

5 
SOX 

Закон Sarbanes–Oxley 

Згідно з даною концепцією керівництву компаній поставлено 
обов’язкову вимогу підтверджувати правильність фінансової звітності 
особисто, тим самим підтверджувати свою відповідальність за 
ефективність системи внутрішнього контролю і в першу чергу при під-
готовці фінансової звітності. Крім цього, для дотримання норм Закону 
необхідно отримати висновок зовнішнього аудитора про ефективність 
системи внутрішнього контролю компанії. 

 

6 

ISA 315 
“Розуміння бізнесу 
підприємства, його 

середовища та оцінка ризику 
суттєвого викривлення”/ 
 ISA 330 “Аудиторські 

процедури з оцінки ризиків” 

Внесено суттєві зміни у зв’язку з переглядом концепції корпоративного 
внутрішнього контролю. У стандартах нової концепції приділено увагу 
виявленню аудиторських ризиків на основі аналізу внутрішнього кон-
тролю організації, звітність яких розглядає аудитор. Стандарти перед-
бачають оцінку аудитором ризиків суттєвого викривлення звітності, за 
ними визначають подальші процедури, базуючи їх на аналізі надій-
ності системи внутрішнього контролю організації з точки зору ризиків 
можливого викривлення фінансової звітності з причини шахрайства 
або помилки. 

 

7 INTOSAI 
Концептуальна модель внутрішнього контролю; Рекомендації зі стан-
дартів внутрішнього контролю в державному секторі; Етичний кодекс 
INTOSAI для аудиторів в державному секторі 

 

 

 

На першому етапі формуються цілі, обирають-

ся методи і прийоми контролю, розробляється             

програма і визначаються параметри функціону-

вання і розвитку підприємства, безпосередні вико-

навці контролю, строки його здійснення, форма 

звітності. У межах першого етапу визначаються 

об’єкти контролю, проводиться збір облікових да-

них, матеріалів спостережень і замірів; здійснюється 

обробка одержаної інформації, розраховуються 

необхідні показники, здійснюється їх групування, 

складаються аналітичні таблиці, графіки та діаграми, 

які дозволяють зробити об’єктивну оцінку діяль-

ності підприємства.  

На другому етапі контрольного процесу безпо-

середньо здійснюються контрольні процедури   

щодо достовірності господарських операцій з фор-

мування витрат та оцінюється їх відповідність за-

даним параметрам (бюджетним показникам).  

На третьому етапі контрольного процесу ре-

зультати контролю попередньо узагальнюються та 

здійснюється аналіз виявлених порушень. За ре-

зультатами проведення внутрішнього контролю 

витрат діяльності складається висновок щодо вияв-

лених відхилень та встановлених порушень, 

здійснюється їх моніторинг та розробляються про-

позиції щодо вдосконалення управлінського обліку 

витрат і підвищення рівня внутрішнього контролю 

за ними. 
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Рис. 1. Логіко-структурна схема внутрішнього контролю  

витрат підприємства (розроблено автором) 
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Визначення мети та вимог до системи контролю витрат 

Вибір організаційної форми контролю; 
формування методики контролю; 

визначення повноважень служби контролю; 
створення регламентів внутрішнього контролю 

Формування основних процесів контролю витрат 

Формування переліку контрольних процедур здійснюваних за об’єктами контро-
лю; уточнення організаційної структури внутрішнього контролю 

Визначення об’єктів внутрішнього контролю витрат 

1)дотримання чинного законодавства при здійсненні витрат підприємства; 

2)правильність документального оформлення формування витрат підприємства; 

3)дотримання норм, нормативів і бюджетних показників витрат підприємства; 

4)правильність розподілу загальновиробничих витрат; 5)достовірність формування 

фактичної собівартості готової продукції; 6)правильність методики відображення 

витрат підприємства у системі обліку; 7)достовірність відображення витрат в 

управлінській та фінансовій звітності  

 
Розробка організаційно–методичного забезпечення контролю витрат 

Розробка робочих документів, що підтверджують проведення внутрішнього кон-
тролю; розробка методики контролю  

за виділеними об’єктами 

Ознайомлення відповідальних осіб з правами, обов’язками, повноваженнями та 
відповідальністю відповідно до затвердженого регламенту внутрішнього контро-

лю 

Впровадження регламенту внутрішнього контролю 

Виконання контрольних процедур 

Формування інформаційного та аналітичного забезпечення системи контролю; 
розробка пропозицій та рекомендацій за результатами  

показників внутрішнього контролю  

Здійснення процедур з визначення ефективності наявної системи контролю; 
надання пропозицій з усунення виявлених недоліків та формування рекомендацій з 

удосконалення системи внутрішнього контролю 

Оцінка системи внутрішнього контролю 
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Таблиця 2 

Матриця елементів системи внутрішнього контролю витрат у системі контролінгу підприємства* 

Структурно-логічні елементи внутрішнього контролю витрат  

в інформаційній системі контролінгу підприємства 

Мета Завдання Принципи 

Формування достовірної і своє-

часної інформації для прийняття 

управлінських рішень 

 

1) виявлення економічно 

недоцільних госпо- 

дарських операцій за бізнес-

процесами підприємств; 

2) контроль за виконанням центрами 

відповідальності поставлених завдань 

та цілей; 3) раціональне викорис-

тання матеріальних, трудових і 

фінансових ресурсів 

Об’єктивність; точність; зба-

лансованість; конкретність; 

конструктивність; комплекс-

ність; системність; результа-

тивність; взаємодоповнення 

Суб’єкти Об’єкти Користувачі інформації 

засновники, керівництво підпри-

ємства, бухгалтерія, підрозділ 

внутрішнього контролю або 

контролінгу, керівники центрів 

відповідальності 

1) дотримання чинного законодавства 

при здійсненні витрат підприємства; 

2) правиль-ність документального 

оформ-лення формування витрат 

підприємства; 3) дотримання норм, 

нормативів і бюджетних показників 

витрат підприємства; 4) правиль-

ність розподілу загально-виробничих 

витрат; 5) достовірність формування 

фактичної собівартості готової про-

дукції; 

6) правильність методики відобра-

ження витрат підприємства у системі 

обліку; 

7) достовірність відображення витрат 

в управлінській та фінансовій звіт-

ності 

Зовнішні та внутрішні 

користувачі 

Інформаційні джерела Методичні прийоми 
Реалізація результатів та 

їх моніторинг 

1) нормативно-правові акти, що 

регулюють організацію та мето-

дику бухгалтерського обліку    

витрат підприємства; 2) первинні 

документи формування витрат 

відповідно до галузевої спрямо-

ваності підприємства; 3) облікові 

реєстри; 4) бюджети витрат 

діяльності; 5) Звіти про виконан-

ня бюджетів витрат; 6) управ-

лінська та фінансова звітність 

підприємства; 7) узагальнюючі 

документи результатів попе-

реднього внутрішнього контролю 

1) службові розслідування; 

2) комплексні та тематичні перевірки;  

3) аналіз діяльності;  

4) інвентаризація; 5) вивчення доку-

ментів;  

6) обстеження 

 

1) групування проміжних 

результатів у робочих доку-

ментах; 2) аналітичне 

групування недоліків; 

3) узагальнення результатів 

контролю; 4) розробка про-

позицій щодо усунення 

недоліків; 5) реалізація про-

позицій за виявленими не-

доліками  

 

 

*Розробка автора 

 

За результатами внутрішнього контролю витрат 

здійснюється коригування діяльності підприємства, 

модифікація його стратегії, цілей діяльності, пе-

регляд планів, перерозподіл завдань і контрольних 

повноважень, удосконалення технології вироб-

ництва й управління.  

Матриця елементів системи внутрішнього               

контролю витрат підприємств наведена у табл. 2.  

Висновки і перспективи подальших до-

сліджень у даному напрямі. Рівень складності 

контролю у системі управління витратами залежить 

від: галузево-технологічних особливостей діяль-

ності підприємств, їх організаційної структури; 

обсягів діяльності; рівня організації управлінського 

обліку тощо.  

 Раціональна організація внутрішнього контролю 

повинна забезпечувати: чітку структуру контрольного 

процесу і його технологій; логічну послідовність кон-

трольних операцій; взаємне узгодження дій 

працівників, які виконують контрольні функції у 

межах повноважень; чіткий вибір та оптимізацію 

виконання контрольних процедур; розробку об’єктів 
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контролю для кожного етапу контрольного процесу, а 

також побудову форм відображення і носіїв кон-

трольної інформації; застосування ефективних ме-

тодів контролю.  
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