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ВИКОРИСТАННЯ СУЧАСНИХ ЦИФРОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ В ОБЛІКУ  

І КОНТРОЛІ БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ ПІДПРИЄМСТВА  
 

Анотація. Обґрунтовано доцільність впровадження цифрових інструментів у систему обліку і контролю 

бізнес-процесів на підприємстві як засобу підвищення ефективності управління фінансовими та виробничими 

ресурсами. Розглянуто сучасні тенденції і технології, що формуються та розвиваються й визначають можли-

вості цифрової трансформації бухгалтерського обліку. Досліджено основні напрями цифровізації обліку, зо-

крема автоматизацію документообігу, інтеграцію ERP-систем, використання спеціалізованих програмних про-

дуктів для податкової та управлінської звітності, аналітику і прогнозування витрат, а також підвищення 

кібербезпеки й впровадження мобільного обліку. Розкрито значення цифрових технологій для забезпечення про-

зорості обліку, точності даних та скорочення часу на формування звітності. Визначено основні напрями ро-

звитку діджитал-обліку підприємства на прикладі конкретних програмних рішень та очікуваний ефект від їх 

застосування. Досліджено переваги та недоліки використання електронних інструментів у бухгалтерському 

обліку підприємства. Виділено основні автоматизовані бухгалтерські системи, що дозволяють інтегрувати 

різні процеси діяльності підприємства та забезпечують точність і оперативність обліку. Обґрунтовано доціль-

ність використання ERP-систем та сучасних цифрових платформ для автоматизації обліку на підприємстві як 

засобу підвищення точності, оперативності та прозорості фінансової та управлінської інформації. Автома-

тизацію синтетичного та аналітичного обліку розглянуто як ключовий елемент контролю за рухом фінансових 

і матеріальних ресурсів і формуванням показників внутрішньої і зовнішньої звітності. Акцентовано увагу на 

ролі цифрових інструментів у підтримці управлінського обліку та наданні аналітичних даних для ухвалення так-

тичних і стратегічних управлінських рішень. Наголошено на значенні поетапного впровадження цифрових тех-

нологій для ефективного управління ресурсами та покращення якості інформаційного забезпечення менедж-

менту підприємства. Зроблено висновок, що використання цифрових технологій в обліку передбачає комплекс-

ний підхід, який поєднує автоматизацію, аналітику та інтеграцію інформаційних потоків, спрямованих на 

підвищення конкурентоспроможності та стратегічного розвитку підприємства. 
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USE OF MODERN DIGITAL TECHNOLOGIES IN ACCOUNTING  

AND CONTROL OF BUSINESS PROCESSES OF AN ENTERPRISE 
 

Abstract. The feasibility of introducing digital tools into the accounting and control system of business processes at 

the enterprise as a means of increasing the efficiency of financial and production resource management is substantiated. 

Modern trends and technologies that are being formed, developing and determine the possibilities of digital transfor-

mation of accounting are considered. The main areas of digitalization of accounting are investigated, in particular, au-

tomation of document flow, integration of ERP systems, use of specialized software products for tax and management 

reporting, analytics and cost forecasting, as well as increasing cybersecurity and implementation of mobile accounting. 

The importance of digital technologies for ensuring transparency of accounting, data accuracy and reducing the time for 

reporting is revealed. The main areas of development of digital accounting of the enterprise are determined using the 

example of specific software solutions and the expected effect of their application. The advantages and disadvantages of 

using electronic tools in accounting of the enterprise are investigated. The main automated accounting systems that allow 

integrating various processes of the enterprise's activity and ensure accuracy and efficiency of accounting are high-

lighted. The feasibility of using ERP systems and modern digital platforms for accounting automation at the enterprise 

as a means of increasing the accuracy, efficiency and transparency of financial and management information is substan-

tiated. The automation of synthetic and analytical accounting is considered as a key element of controlling the movement 

of financial and material resources and the formation of internal and external reporting indicators. The focus is on the 

role of digital tools in supporting managerial accounting and providing analytical data for making tactical and strategic 

management decisions. The importance of the phased implementation of digital technologies for effective resource man-

agement and improving the quality of information support for enterprise management is emphasized. It is concluded that 

the use of digital technologies in accounting involves a comprehensive approach that combines automation, analytics 

and integration of information flows aimed at increasing the competitiveness and strategic development of the enterprise. 
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Постановка проблеми. Сучасні умови 

функціонування суб’єктів господарювання характе-

ризуються зростанням конкуренції, нестабільністю 

ринкового середовища, підвищенням цін на ма-

теріальні та енергетичні ресурси, а також активним 

впровадженням цифрових технологій у всі сфери 

господарської діяльності. За таких умов особливого 

значення набуває раціональна система обліку 

бізнес-процесів підприємства, яка забезпечує фор-

мування достовірної, своєчасної та аналітично уза-

гальненої інформації для ухвалення ефективних 

управлінських рішень. 

Для суб’єктів господарювання основну частку 

складають бізнес-процеси, пов’язані в використан-

ням ресурсів і формуванням собівартості продукції 

(робіт, послуг). Саме тому питання організації 

обліку витрат, контролю їх величини та аналізу 

впливу на фінансові результати є надзвичайно акту-

альними. У свою чергу, використання сучасних ін-

формаційних технологій у бухгалтерському обліку 

відкриває нові можливості для підвищення точності 

калькулювання собівартості, оперативного кон-

тролю використання ресурсів та оптимізації витрат. 

 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пи-
тання використання цифрових технологій у бухгал-
терському обліку і контролі як інструменту ефектив-
ного управління фінансовими та виробничими ре-
сурсами досліджують багато вчених, зокрема Бар-
даш С. В., Бразілій Н. М., Возняк Р.-Я. А., Граб-
чук І. Л., Здір В. А., Івасюк О. І., Кінзерська Н. В., 
Краєвський В. М., Кузьмінська К. І., Курей О. А., 
Куцик П. О., Мегедь Т. Г., Муравський В., Пле-
кан М. В., Редченко К. І., Ткаченко А. А., Шев-
чук О. та ін. В їхніх роботах розглядаються сучасні 
підходи до автоматизації облікових процесів, впро-
вадження ERP-систем, електронного документо-
обігу та використання програмних продуктів для 
управлінського й бухгалтерського обліку. 

Незважаючи на вагомі наукові доробки, досі 
існує необхідність у дослідженні практичних ас-
пектів застосування цифрових технологій в обліку і 
контролі бізнес-процесів, інтеграції інформаційних 
потоків та аналітики собівартості продукції (робіт, 
послуг) на підприємствах. В умовах цифрової транс-
формації економіки актуальність теми зумовлена 
потребою підвищення ефективності управлінських 
рішень, прозорості обліку та оптимізації виробни-
чих процесів за допомогою сучасних цифрових  
інструментів. 
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Постановка завдання. Дослідження спрямо-

ване на обґрунтування теоретичних та практичних 

аспектів використання новітніх цифрових техно-

логій в обліку і контролі бізнес-процесів підприєм-

ства з метою оптимізації ухвалення управлінських 

рішень. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Ри-

нок сьогодні характеризується високою ди-

намічністю та постійними змінами, що зумовлює 

необхідність для підприємств підтримувати 

здатність оперативно реагувати на нові вимоги та 

виклики. У сучасних умовах провідні компанії впро-

ваджують інформаційно-технологічні системи з ви-

соким рівнем гнучкості та масштабованості, що за-

безпечує адаптацію бізнес-процесів до змін середо-

вища та сприяє ефективному задоволенню нових по-

треб ринку [6]. Такий підхід дозволяє організаціям 

не лише підтримувати стабільність діяльності, а й 

підвищувати конкурентоспроможність у довгостро-

ковій перспективі [8, с. 49]. 

Україна посідає провідні місця серед європейсь-

ких держав за рівнем цифровізації, причому ці по-

казники мають стійку тенденцію до зростання [4].  

Важливою складовою цифрової трансформації є 

впровадження хмарних технологій, які розширюють 

можливості доступу до облікової інформації, підви-

щують гнучкість та масштабованість облікових си-

стем. Хмарні сервіси створюють умови для ди-

станційної роботи бухгалтерських служб, оператив-

ного оновлення програмного забезпечення та зни-

ження витрат на його технічне обслуговування. Вод-

ночас це актуалізує питання інформаційної безпеки 

та захисту облікових даних. Інші важливі напрями 

полягають у використанні технологій великих да-

них, штучного інтелекту та машинного навчання в 

бухгалтерському обліку. Зазначені технології 

відкривають нові можливості для поглибленого 

аналізу фінансово-господарської діяльності, прогно-

зування фінансових результатів та виявлення потен-

ційних ризиків. У результаті змінюється роль бух-

галтера, який дедалі більше орієнтується на 

аналітичні та консультаційні функції. 

Цифрова трансформація суттєво змінила під-

ходи до зберігання, обробки та передавання інфор-

мації, а також розширила можливості глобальної ко-

мерційної взаємодії, зокрема шляхом здійснення ди-

станційних операцій незалежно від географічного 

розташування контрагентів [14, с. 148]. Важливим 

каталізатором нового етапу діджиталізації стала ко-

ронавірусна пандемія, яка зумовила необхідність 

оперативного переходу підприємств на дистанційні 

формати роботи та довела здатність цифрових тех-

нологій забезпечувати безперервність бізнес-про-

цесів. Подальші кризові явища в економіці і повно-

масштабне вторгнення в Україну актуалізували роль 

хмарних технологій як інструменту збереження та 

захисту критично важливих даних, що підкреслює їх 

стратегічне значення в умовах нестабільного 

зовнішнього середовища. Основні чинники, які 

вплинули на використання цифрових технологій в 

обліку і контролі, показані на рис. 1. 

Як бачимо, сучасна економіка та система управ-

ління підприємством формується під впливом ком-

плексу взаємопов’язаних технологічних чинників, 

які визначають напрями цифрової трансформації 

господарських процесів. Ключову роль у цьому про-

цесі відіграють хмарні обчислення, що забезпечу-

ють оптимізацію витрат на інформаційно-технічну 

інфраструктуру шляхом відмови від капіталоміст-

ких інвестицій у власні апаратні ресурси та локальне 

програмне забезпечення. Розміщення інформацій-

них систем у захищених віддалених дата-центрах 

створює умови для безперервного доступу до даних, 

незалежності від територіального розміщення кори-

стувачів та гнучкого масштабування діяльності 

підприємств. 

Вагомим чинником цифрової трансформації є 

використання технологій штучного інтелекту, які за-

безпечують автоматизацію аналітичних процедур, 

підтримку процесів ухвалення управлінських 

рішень і підвищення точності прогнозування. Це 

дозволяє суб’єктам господарювання оперативно ре-

агувати на зміни зовнішнього середовища та адапту-

вати управлінські моделі до динамічних умов 

функціонування. Поряд із цим роботизовані 

рішення сприяють заміщенню рутинних і повто-

рюваних операцій автоматизованими процедурами, 

що зумовлює зростання продуктивності праці, ско-

рочення часових витрат і зниження ризику помилок 

у бізнес-процесах. 

Подальший розвиток цифрових технологій ак-

туалізує питання комплексного захисту інформацій-

них ресурсів. Зловмисники стають все більш витон-

ченими та здатними зламати системи безпеки, тому 

необхідно забезпечити надійний захист від кібе-

ратак та витоку конфіденційної інформації. Системи 

кібербезпеки забезпечують збереження даних, 

цілісність інформаційних систем і стійкість цифро-

вих платформ до зовнішніх загроз, що є критично 

важливим чинником стабільного функціонування як 

бізнес-структур, так і публічних інституцій. Водно-

час інструменти обробки великих масивів даних 

розширюють можливості аналітичної діяльності, 

дозволяючи виявляти приховані закономірності та 

формувати інформаційну основу для ухвалення 

обґрунтованих управлінських рішень. 
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Рис. 1. Чинники використання цифрових технологій в обліку і контролі (складено авторами) 

 

 

Окреме місце серед технологічних чинників 

діджиталізації займає технологія блокчейн, яка 

сприяє підвищенню прозорості та надійності цифро-

вих процесів, зокрема у фінансових операціях, 

логістичних ланцюгах і системах електронного до-

кументообігу. Блокчейн дозволяє створювати де-

централізовані та недвоїсті системи, де всі транзак-

ції та записи зафіксовані та не можуть бути змінені 

без згоди всіх учасників [5]. Використання Low-code 

та No-code платформ, у свою чергу, знижує бар’єри 

для впровадження цифрових рішень, прискорює 

процеси автоматизації та розширює можливості за-

лучення інноваційних сервісів без значних витрат на 

розробку програмного забезпечення. 

Отже, системний підхід до використання цифро-

вих технологій передбачає, що кожен із інстру-

ментів виконує свою функцію, перебуваючи у 

тісному взаємозв’язку з іншими елементами цифро-

вого середовища. Синергія розглянутих цифрових 

інструментів формує підґрунтя для розвитку цифро-

вої економіки та створює умови для подальшої 

трансформації обліку витрат, управлінських про-

цесів і публічних сервісів [16, с. 185]. 

Для ефективного опрацювання великого обсягу 

інформації про здійснені витрати необхідно викори-

стовувати сучасні комп’ютерні технології для 

облікових процесів, що дозволяє автоматизувати  

 

 

 

збір, обробку та аналіз даних, підвищуючи точність 

та оперативність формування фінансової та управ-

лінської інформації [9, с. 95]. 

Діджиталізація бухгалтерського обліку являє со-

бою процес впровадження цифрових технологій, ін-

формаційних систем та електронних інструментів з 

метою автоматизації облікових процедур, підви-

щення точності обробки даних та оперативності 

формування інформації для прийняття управлінсь-

ких рішень [2, c. 35]. В умовах сучасного вироб-

ництва діджиталізація є об’єктивною необхідністю, 

зумовленою зростанням обсягів інформації, склад-

ністю виробничих процесів та вимогами до прозо-

рості облікових даних. Основні напрями розвитку 

діджитал-обліку на виробничому підприємстві вка-

зані у табл. 1.  

Таким чином, діджиталізація обліку на виробни-

чому підприємстві є комплексним процесом, що 

охоплює всі ключові функціональні напрямки: від 

бухгалтерського обліку та контролю виробництва до 

управління запасами та аналітики. Впровадження 

таких систем забезпечує підвищення ефективності 

виробничої діяльності, точності обліку та оператив-

ності управлінських рішень, що є важливим факто-

ром підтримки конкурентоспроможності підприєм-

ства у сучасних ринкових умовах.  

Використання електронних інструментів в 

обліку має як переваги, так і певні обмеження  

(табл. 2). 
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Таблиця 1 

Основні напрями розвитку діджитал-обліку на виробничому підприємстві 

№ 

з/п 
Напрям розвитку 

Приклади програмних 

рішень 
Очікувані ефекти 

1 Автоматизація бухгал-

терського та податкового 

обліку 

SAP Business One;  

Odoo з модулем ERP із ло-

калізованою бухгалтерією 

• Повна автоматизація бухгалтерського 

обліку відповідно до Закону України “Про 

бухгалтерський облік та фінансову звітність 

в Україні”; 

• Більш точне формування регламентованої 

фінансової та податкової звітності. 

2 Управління вироб-

ництвом та облік витрат 

MES-рішення; 

ERP-модулі виробництва в 

SAP Business One / Odoo. 

• Чіткий облік технологічних операцій і ви-

робничих витрат; 

• Підвищення ефективності виробничих про-

цесів; 

• Автоматичний розрахунок собівартості. 

3 Управління запасами (си-

ровина, продукція, ма-

теріали) 

Модулі складського обліку 

в SAP Business One / Odoo; 

Torgsoft ERP (виробничий 

облік + склад)  

• Контроль руху матеріалів і готової про-

дукції “від постачання до реалізації”; 

• Оптимізація запасів, точний облік у режимі 

реального часу. 

4 Електронний документо-

обіг 

Інтегровані рішення 

ECM/EDMS, цифровий 

підпис для документообігу; 

Електронні накладні 

(Е-НН/Е-ТТН через по-

дання через систему) 

• Відповідність законодавчим вимогам щодо 

електронного документообігу; 

• Юридична значущість документів із ЕЦП. 

5 Облік якості продукції • QMS-функції в ERP / MES 

для контролю параметрів 

якості 

• Системний контроль якості, мінімізація 

браку продукції. 

6 Управління персоналом, 

заробітна плата 

• Модулі HR & Payroll у 

Odoo 

• Ведення обліку робочого часу та зарплат 

згідно законодавства (ЗПП, ЄСВ, ПДФО). 

Примітка. Табл. 1 складена авторами на підставі джерела [11] 

 

Таблиця 2 

Переваги та недоліки використання електронних інструментів у бухгалтерському обліку підприємства 

№ 

з/п Напрям Переваги Недоліки та обмеження 

1 Точність обліку та про-

зорість фінансових по-

токів 

Мінімізація людського фактору та 

помилок; забезпечення повного 

контролю фінансових операцій 

Необхідність навчання персоналу для 

роботи з системою; ризик помилок при 

некваліфікованому використанні 

2 Оперативний доступ до 

даних та аналітика 

Формування звітів у реальному 

часі; підтримка управлінських 

рішень  

Залежність від стабільності ІТ-інфра-

структури та доступу до системи 

3 Оптимізація витрат та 

виробничих процесів 

Контроль використання сировини, 

енергоносіїв, робочого часу; зни-

ження непродуктивних витрат 

Складність інтеграції з існуючими ви-

робничими процесами; тимчасове зни-

ження ефективності під час впро-

вадження 

4 Контроль та внутрішня 

дисципліна 

Скорочення часу на обробку доку-

ментів; забезпечення дотримання 

регламентів та стандартів 

Потреба в постійному моніторингу та 

підтримці безпеки даних 

5 Гнучкість та масштабо-

ваність системи 

Можливість швидкої адаптації під 

зміни бізнес-процесів та збіль-

шення обсягів виробництва 

Високі початкові витрати на впро-

вадження; залежність від постачаль-

ників ПЗ 

6 Електронний докумен-

тообіг та податкова 

звітність 

Прискорення обміну документами; 

юридична значущість документів; 

інтеграція з контролюючими орга-

нами 

Ризики технічних збоїв та кібератак; 

потреба у регулярному оновленні про-

грамного забезпечення 

Примітка. Табл. 2 складена авторами на підставі джерела [1]  
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Діджиталізація обліку витрат на виробничому 

підприємстві забезпечує значне підвищення ефек-

тивності, прозорості та контролю фінансових та ви-

робничих процесів. Разом з тим, вона потребує 

значних початкових вкладень, кваліфікованого пер-

соналу та належного управління ризиками [15,  

c. 126]. Раціональне поєднання цифрових систем 

обліку, навчання персоналу та заходів безпеки доз-

воляє максимально використовувати переваги 

діджиталізації та мінімізувати її недоліки, забезпе-

чуючи стійкий розвиток підприємства в умовах су-

часного ринку. 

На ринку України сформувався розвинений сег-

мент автоматизованих бухгалтерських систем, які 

забезпечують інтеграцію різних процесів діяльності 

підприємства та сприяють підвищенню точності, 

оперативності й аналітичної цінності облікової ін-

формації. Застосування таких програмних продуктів 

є важливим елементом діджиталізації обліку та 

управління, оскільки дозволяє автоматизувати 

обробку первинних даних, мінімізувати вплив люд-

ського фактору та забезпечити формування регла-

ментованої й управлінської звітності відповідно до 

вимог чинного законодавства України [12]. 

Серед вітчизняних автоматизованих бухгалтер-

ських систем поширення набула програма “Діло-

вод”, яка орієнтована на персоналізовану ор-

ганізацію доступу користувачів залежно від їхніх 

функціональних обов’язків. Функціональні можли-

вості цієї системи охоплюють формування фінансо-

вої звітності, організацію електронного документо-

обігу, контроль грошових потоків та управління 

взаємовідносинами з контрагентами, що створює 

передумови для підвищення ефективності управ-

ління фінансово-господарською діяльністю 

підприємства.  

Вагоме місце серед цифрових рішень займає си-

стема IT Enterprise, що позиціонується як ком-

плексна ERP-платформа для інтеграції різних ас-

пектів обліку та управління підприємством у межах 

єдиного інформаційного середовища. Використання 

цієї системи дозволяє забезпечити узгодженість 

облікових даних, підвищити контроль за фінансо-

вими ресурсами, знизити кількість помилок у про-

цесі обробки інформації та підвищити точність фор-

мування показників бухгалтерського та управлінсь-

кого обліку.  

Програмний продукт “Дебет Плюс” орієнтова-

ний переважно на потреби малого та середнього 

бізнесу й поєднує функціонал бухгалтерського та 

управлінського обліку. Застосування цієї системи 

дозволяє здійснювати комплексне планування, кон-

троль і аналіз фінансових показників діяльності 

підприємства, що є важливим чинником підвищення 

якості управлінських рішень у сфері витрат і фінан-

сових результатів. 

Широке використання в обліковій практиці от-

римала система “SAP Business One”, яка забезпечує 

автоматизацію діяльності як окремої бухгалтерської 

служби, так і підприємства в цілому. Програмне за-

безпечення підтримує управління фінансовими опе-

раціями, контроль взаємовідносин із клієнтами та 

постачальниками, а також роботу з декількома 

підприємствами в межах єдиної інформаційної бази, 

що є особливо актуальним для підприємств із розга-

луженою структурою або бухгалтерських аутсор-

сингових компаній [9].  

Іншим серед вітчизняних програмних рішень є 

система “MASTER: Бухгалтерія”, призначена для 

автоматизації бухгалтерського та податкового 

обліку на базі платформи MASTER. Функціональні 

можливості системи охоплюють основні напрями 

облікової діяльності підприємства, зокрема облік 

виробничих процесів, складських операцій та управ-

ління персоналом. Програмний продукт орієнтова-

ний переважно на підприємства малого та середнь-

ого бізнесу і доступний як у хмарному форматі, так 

і у вигляді стаціонарного програмного рішення, що 

дозволяє користувачам обирати оптимальну модель 

використання залежно від організаційних та тех-

нічних умов. З позицій організації роботи користу-

вачів програмний продукт характеризується достат-

нім рівнем гнучкості, оскільки передбачає налашту-

вання інтерфейсу, розмежування прав доступу та об-

слуговування інформаційної бази. Таким чином, си-

стема “MASTER: Бухгалтерія” може розглядатися 

як повноцінна альтернатива традиційним обліковим 

системам і відповідає сучасним вимогам діджи-

талізації облікових процесів. 

Окремої уваги заслуговує потокова аналітика 

даних як інструмент роботи з інформацією в режимі 

реального часу. На відміну від традиційної пакетної 

обробки, що передбачає попереднє накопичення да-

них із подальшим аналізом, потокова аналітика 

орієнтована на безперервне опрацювання “живих” 

потоків подій − фінансових операцій, транзакцій, 

кліків користувачів, показників датчиків тощо. Це 

дає змогу оперативно виявляти відхилення, фор-

мувати аналітичні висновки та ініціювати управлін-

ські рішення без часових затримок. Реалізація таких 

підходів забезпечується сучасними програмними 

рішеннями, зокрема Apache Kafka Streams, Apache 

Flink та Azure Stream Analytics, які дозволяють 

здійснювати моніторинг і обробку потоків подій у 

реальному часі. Зазначені платформи здатні автома-

тично генерувати сповіщення або запускати 

відповідні дії у разі виявлення заданих закономірно-

стей − повторюваних структур і послідовностей, що 

піддаються ідентифікації, опису та подальшому ви-

користанню в управлінській практиці. 

Важливу роль у цифровізації бухгалтерського 

обліку та податкової звітності відіграють спеціалізо-

вані онлайн-сервіси, зокрема платформа iFin, 

функціональне призначення якої полягає у фор-

муванні, перевірці та поданні електронної звітності 

до органів державного контролю. Сервіс забезпечує 

електронну взаємодію суб’єктів господарювання з 

податковими, статистичними та іншими держав-

ними органами в межах чинного законодавства 

України. Хмарний формат функціонування iFin доз-

воляє здійснювати віддалений доступ до сервісу без 

необхідності встановлення локального програмного 

забезпечення.  
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Поряд із національними програмними продук-

тами, на українському ринку застосовуються мо-

дульні ERP-системи з відкритим кодом, зокрема 

Odoo, які забезпечують комплексну автоматизацію 

бізнес-процесів підприємства. Функціонально Odoo 

охоплює бухгалтерський облік, управління запа-

сами, виробництвом, продажами, закупівлями та 

кадровими процесами, що дозволяє інтегрувати 

різнопрофільні бізнес-процеси в єдину інфор-

маційну систему. Бухгалтерський модуль Odoo за-

безпечує автоматизоване формування проведень на 

основі первинних документів, облік витрат і кальку-

лювання собівартості продукції, управління 

дебіторською та кредиторською заборгованістю, а 

також формування фінансової й управлінської звіт-

ності відповідно до національних і міжнародних 

стандартів. Аналітичні інструменти Odoo дозволя-

ють формувати фінансові та управлінські звіти, про-

гнозувати грошові потоки та оцінювати ефек-

тивність виробничих процесів, що відповідає су-

часним концепціям інтелектуального управлінсь-

кого обліку. 

Окрему нішу серед хмарних рішень займає плат-

форма “БукКіпер”, яка призначена для комплекс-

ного ведення бухгалтерського обліку, формування 

та подання електронної звітності до контролюючих 

органів. Сервіс орієнтований на бухгалтерів-аутсор-

серів, підприємства різних організаційно-правових 

форм, фізичних осіб-підприємців та неприбуткові 

організації. Платформа “БукКіпер” підтримує всі 

системи оподаткування, забезпечує формування по-

даткових декларацій і регламентованої звітності, ро-

боту з електронним підписом і ведення бухгалтерсь-

кого обліку для необмеженої кількості юридичних 

осіб у межах одного облікового середовища. Гнучке 

налаштування прав доступу дозволяє розмежо-

вувати функціональні обов’язки між користувачами, 

що сприяє підвищенню внутрішнього контролю та 

ефективності організації облікового процесу. 

Серед інших поширених сервісів подання елек-

тронної звітності доцільно виокремити “Сонату”, 

“Соту” та “Таксер”, які поєднують функції бухгал-

терського обліку та електронного звітування. 

Окрему групу складають комплексні ERP-системи, 

зокрема система “Вправно” з бухгалтерським моду-

лем, що забезпечує одночасне ведення бухгалтерсь-

кого, податкового та кадрового обліку, включаючи 

нарахування заробітної плати, облік податку на до-

дану вартість, складські операції та договірну ро-

боту. 

Порівняльний аналіз автоматизованих бухгал-

терських систем, представлених на українському 

ринку, свідчить про поступовий перехід від викори-

стання локальних облікових програм до впро-

вадження комплексних цифрових рішень, орієнтова-

них на інтеграцію бухгалтерського, податкового та 

управлінського обліку. Якщо традиційні системи 

здебільшого забезпечували фіксацію та узагаль-

нення господарських операцій, то сучасні цифрові 

платформи формують аналітично насичене інфор-

маційне середовище, у межах якого облік витрат  

виступає не лише інструментом контролю, а й осно-

вою для управління собівартістю та оптимізації ре-

сурсів. 

Узагальнення функціональних можливостей до-

сліджених цифрових рішень дозволяє виокремити 

спільні тенденції їх розвитку, зокрема посилення 

ролі автоматизованого калькулювання собівартості 

продукції, розширення аналітики витрат у розрізі 

центрів відповідальності та об’єктів калькулювання, 

а також інтеграцію облікових даних із виробничими, 

логістичними та фінансовими процесами підприєм-

ства. Такий підхід забезпечує підвищення достовір-

ності інформації про витрати, зменшення часових 

лагів між здійсненням господарських операцій і їх 

відображенням в обліку, а також підвищує обґрун-

тованість управлінських рішень. В умовах впро-

вадження інтегрованих цифрових систем облік вит-

рат набуває стратегічного значення, оскільки забез-

печує формування релевантної, своєчасної та 

аналітично обробленої інформації для управління 

ефективністю діяльності підприємства. Це, своєю 

чергою, створює передумови для переходу від 

наступного контролю витрат до активного управ-

ління ними в умовах цифрової економіки. 

Таким чином, різноманіття програмних про-

дуктів, представлених на українському ринку, свід-

чить про сформований і конкурентний сегмент циф-

рових рішень для автоматизації бухгалтерського 

обліку. Зазначені системи створюють технологічне 

та інформаційне підґрунтя для подальшої діджи-

талізації обліку витрат, підвищення якості обліково-

аналітичної інформації та вдосконалення системи 

управління діяльністю підприємств в умовах цифро-

вої економіки. 

В умовах діджиталізації обліку ERP-системи 

набувають ключового значення, оскільки дозволя-

ють замінити традиційні паперові та різнорідні елек-

тронні форми обліку єдиною інтегрованою платфор-

мою. Впровадження ERP забезпечує оперативний 

збір, обробку та зберігання облікових даних, спри-

яючи їх уніфікації та стандартизації. Інтеграція ERP 

з іншими інформаційними системами підприємства 

формує цифровий обліковий простір, у якому фінан-

сові, виробничі та складські дані взаємопов’язані та 

доступні в реальному часі, що підвищує ефек-

тивність прийняття управлінських рішень. 

Наукові дослідження визначають ERP-системи 

як комплекс модулів, що забезпечують підтримку 

всіх рівнів облікової інформації: синтетичного, 

аналітичного та управлінського. ERP автоматизує 

формування бухгалтерських проведень та облікових 

регістрів, забезпечує узгодженість даних між бух-

галтерією та іншими підрозділами підприємства. Це 

дозволяє зменшити ймовірність помилок, характер-

них для ручного обліку, та гарантує відповідність 

нормативним стандартам бухгалтерського обліку. 

Модулі аналітики надають можливість деталізувати 

витрати та доходи за видами продукції, 

підрозділами, проєктами чи замовленнями, а також 

автоматично консолідувати дані для управлінських 

рішень, що відповідає принципам своєчасності та 

достовірності облікової інформації [17, с. 450]. 
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Яскравим прикладом ERP-системи корпоратив-

ного рівня є IT-Enterprise, яка представляє ком-

плексну інтегровану платформу для автоматизації та 

координації основних бізнес-процесів підприємств 

різних галузей економіки. Програмне забезпечення 

належить до класу повнофункціональних ERP-

рішень і орієнтоване на середні та великі підприєм-

ства зі складною організаційною структурою, бага-

торівневими управлінськими зв’язками та значними 

обсягами господарських операцій. Модульна ар-

хітектура IT-Enterprise забезпечує гнучкість впро-

вадження та можливість поетапної автоматизації 

діяльності підприємства. 

Особливе значення у складі IT-Enterprise має мо-

дуль бухгалтерського обліку, що забезпечує ведення 

синтетичного та аналітичного обліку відповідно до 

національних стандартів бухгалтерського обліку та 

податкового законодавства України. Система 

підтримує формування регламентованої фінансової 

та податкової звітності, автоматизацію розрахунків 

податкових зобов’язань, облік основних засобів, не-

матеріальних активів, запасів, витрат і доходів, а та-

кож дозволяє налаштовувати аналітику обліку з 

урахуванням специфіки діяльності конкретного 

підприємства. ERP-система IT-Enterprise також 

спрямована на автоматизацію виробничих процесів. 

Вона забезпечує планування та облік виробництва, 

контроль використання матеріальних, трудових і 

фінансових ресурсів, формування виробничих каль-

куляцій та аналіз собівартості продукції. Інтеграція 

виробничих модулів із обліковими підсистемами 

дозволяє отримувати актуальну інформацію про 

витрати, відхилення від планових показників та 

ефективність використання ресурсів. 

Ключовою характеристикою IT-Enterprise є ро-

звинений інструментарій управлінської звітності та 

аналітики, що забезпечує підтримку прийняття 

управлінських рішень на різних рівнях управління. 

Система дозволяє формувати багатовимірні 

аналітичні звіти, здійснювати фінансовий аналіз, 

бюджетний контроль та моніторинг ключових по-

казників діяльності підприємства, підвищуючи про-

зорість бізнес-процесів і ефективність стратегічного 

та оперативного управління. З технічної точки зору 

IT-Enterprise підтримує сучасні інформаційні техно-

логії, зокрема інтеграцію з іншими корпоративними 

системами, веб-інтерфейси та сервісно-орієнтовану 

архітектуру.  

Узагальнення функціональних можливостей 

ERP-систем дозволяє виділити ключові тенденції 

розвитку цифрового обліку: автоматизація синте-

тичного та аналітичного обліку, інтеграція з вироб-

ничими та логістичними процесами, розширення 

аналітики витрат за підрозділами, проєктами та ви-

дами продукції, а також можливість масштабування 

системи для підприємств різного рівня. Такий підхід 

сприяє формуванню стратегічної інформаційної ос-

нови для управління ресурсами та контролю 

собівартості продукції. 

З наукової точки зору ERP-системи варто 

розглядати не лише як технічний інструмент автома-

тизації, а як платформу, що трансформує функціо-

нальну роль бухгалтерського обліку в підприємстві. 

В умовах діджиталізації облік витрат стає аналітич-

ною основою для управління ефективністю діяль-

ності, забезпечуючи своєчасну та достовірну інфор-

мацію для прийняття управлінських рішень. Це фор-

мує передумови для переходу від традиційного кон-

тролю витрат до системного управління ними на 

стратегічному рівні. 

Таким чином, ERP-система IT-Enterprise є бага-

тофункціональним програмним рішенням, що забез-

печує комплексну автоматизацію бухгалтерського, 

управлінського та виробничого обліку, підвищує 

якість інформаційного забезпечення управління та 

відповідає сучасним вимогам цифрової трансфор-

мації підприємств в Україні. Вона демонструє при-

клад того, як інтегровані цифрові платформи мо-

жуть оптимізувати облік витрат, підвищувати про-

зорість даних і підтримувати обґрунтоване прий-

няття управлінських рішень. 

Аналіз сучасного ринку програмного забезпе-

чення для обліку витрат в Україні дозволяє виокре-

мити два основні підходи до цифровізації бухгалтер-

ського обліку: використання локальних бухгалтер-

ських програм (наприклад, “SAP Business One”, 

“MASTER: Бухгалтерія”, “iFin”, “БукКіпер”) та 

впровадження ERP-систем корпоративного рівня 

(наприклад, IT-Enterprise, Odoo). Обидва підходи 

спрямовані на підвищення ефективності облікових 

процесів, проте відрізняються масштабом інтеграції, 

функціональними можливостями та підходом до 

управління даними. 

Локальні бухгалтерські програми, як правило, 

орієнтовані на ведення фінансового, податкового та 

управлінського обліку конкретного підприємства 

або невеликої групи підприємств. Вони забезпечу-

ють автоматизацію основних бухгалтерських опе-

рацій, формування регламентованої звітності, ве-

дення обліку готівкових і безготівкових коштів, 

управління зарплатою та кадровими даними. Пере-

вагою таких рішень є простота впровадження та 

адаптація до національного законодавства, а також 

можливість використання хмарних сервісів для від-

даленого доступу до даних. Проте у порівнянні з 

ERP вони мають обмежені можливості інтеграції з 

іншими бізнес-процесами, такими як управління ви-

робництвом, логістикою чи плануванням ресурсів. 

ERP-системи, у свою чергу, забезпечують ши-

року інтеграцію всіх ключових бізнес-процесів в 

єдину інформаційну платформу. Вони поєднують 

фінансовий, управлінський та виробничий облік, 

аналітику, бюджетування та управління ресурсами 

підприємства. Основною перевагою ERP є ство-

рення єдиного цифрового простору, де всі дані 

взаємопов’язані і доступні у реальному часі, що доз-

воляє зменшити ризик помилок і дублювання інфор-

мації, підвищити точність обліку та оперативність 

управлінських рішень. ERP-системи також надають 

розширені можливості аналітики, включаючи де-

талізацію витрат за підрозділами, проєктами або ви-

дами продукції, а також прогнозування фінансових 

потоків і оцінку ефективності ресурсів. 

Отже, вибір між локальними бухгалтерськими 

програмами та ERP-системами залежить від  

масштабів підприємства, складності його  



ISSN 2522-1205 (Print); ISSN 2522-1213 (Online) 
 

17 

бізнес-процесів та потреби у комплексній інтеграції 

обліку з управлінням виробництвом, логістикою та 

ресурсами. У науковому контексті це підкреслює 

тенденцію до інтеграції обліку та управління в 

єдиному цифровому просторі, що відповідає су-

часним вимогам автоматизації бізнес-процесів. 

Застосування сучасних інформаційних систем 

сприяє підвищенню ефективності управлінських та 

бухгалтерських процесів, скорочує ризики помилок 

у фінансових розрахунках, забезпечує інтеграцію 

облікових даних та створює умови для обґрунтова-

ного прийняття управлінських рішень [5]. На основі 

аналізу сучасних тенденцій ринку програмного за-

безпечення для бухгалтерії можна виділити кілька 

ключових векторів його розвитку. 

Першим із них є посилення ролі інтегрованих 

платформ, що об’єднують електронний документо-

обіг, банківські сервіси, облікові модулі та 

аналітичні інструменти в єдину екосистему. Такий 

підхід забезпечує уніфікацію даних і дозволяє фор-

мувати цілісну картину фінансового стану 

підприємства, що підвищує точність обліку та швид-

кість прийняття рішень. 

Другим вектором є зростання попиту на ло-

калізовані програмні рішення з високим рівнем 

адаптації до національного законодавства, що особ-

ливо актуально в умовах частих змін нормативної 

бази. Адаптовані системи забезпечують 

відповідність облікових процедур чинним стандар-

там і мінімізують ризики порушень фінансової дис-

ципліни. 

Третім перспективним напрямом є розширення 

застосування технологій штучного інтелекту для 

прогнозної аналітики. Це включає автоматичне 

розпізнавання документів, моделювання касових 

потоків, оцінку податкових ризиків та підтримку 

управлінських рішень на основі прогнозних сце-

наріїв. Використання таких інструментів дозволяє 

підприємствам підвищувати точність планування та 

ефективність управління ресурсами. 

Четвертим напрямом розвитку ринку програм-

ного забезпечення є впровадження сервісної моделі 

“підпис-та-відправ”, за якою постачальники про-

грамного забезпечення беруть на себе відповідаль-

ність не лише за функціональність софту, а й за су-

провід юридичної та податкової взаємодії з контро-

люючими органами. Така модель дозволяє скоро-

тити адміністративні витрати підприємства та підви-

щити швидкість і надійність виконання регламенто-

ваних процедур. 

Таким чином, розвиток ринку бухгалтерських 

систем спрямований на інтеграцію, автоматизацію 

та підвищення аналітичного потенціалу облікових 

платформ, що відповідає загальним тенденціям 

діджиталізації обліку та управління підприєм-

ствами. 

Інтеграція електронних первинних документів, 

виробничих звітів та облікових регістрів у єдиному 

інформаційному середовищі дозволяє підприємству 

мінімізувати ризики помилок та підвищити опера-

тивність облікових процесів. Важливим аспектом 

діджиталізації є можливість відстеження фактичних 

витрат сировини на виробництво окремих партій 

продукції у порівнянні з плановими нормативами. 

Використання електронних актів списання сиро-

вини, виробничих звітів змін, маршрутних листів та 

калькуляцій собівартості в цифровому форматі за-

безпечує не лише юридичну силу документів за 

умови дотримання законодавчих вимог щодо елек-

тронного підпису, але й підвищує прозорість обліко-

вих процесів. 

Таким чином, інтеграція спеціалізованих бух-

галтерських програм із сервісами електронного до-

кументообігу забезпечує комплексну автоматизацію 

обліку, підвищує точність і прозорість даних, а та-

кож створює умови для ефективного управління 

фінансовими та матеріальними ресурсами підприєм-

ства. 

Перспективним напрямом розвитку є викори-

стання штучного інтелекту та аналітики великих да-

них у бухгалтерських і управлінських системах. Ав-

томатичне розпізнавання документів, прогно-

зування касових потоків та оцінка податкових ри-

зиків дозволяють підвищити точність облікових да-

них і зменшити вплив людського фактору. Крім 

того, аналітичні модулі забезпечують можливість 

формувати сценарії управлінських рішень на основі 

історичних даних, що сприяє підвищенню ефектив-

ності використання ресурсів підприємства та опера-

тивності реагування на зміни зовнішнього середо-

вища. 

Загалом аналіз тенденцій ринку цифрових 

рішень для обліку витрат свідчить про зростаючу 

роль інтегрованих платформ, здатних об’єднувати 

різнопрофільні бізнес-процеси в єдину систему. По-

пит на локалізовані програмні продукти з високим 

рівнем адаптації до законодавства України зростає, 

а потреба у комплексних ERP-системах, які інтегру-

ються з банківськими сервісами, ЕДО та податко-

вими платформами, стає критичною для великих та 

середніх підприємств.  

Отже, цифрові технології стають ключовим чин-

ником трансформації бухгалтерського та управлін-

ського обліку, забезпечуючи прозорість, точність і 

аналітичну підтримку прийняття рішень. Розвиток 

цифрових платформ стимулює формування нових 

підходів до організації обліку та управління 

підприємствами, зокрема через автоматизацію ру-

тинних процесів, інтеграцію даних і впровадження 

інтелектуальних модулів для прогнозування та 

аналізу.  

Висновки і перспективи подальших до-

сліджень у даному напрямі. Таким чином, викори-

стання сучасних цифрових інструментів в обліку і 

контролі сприяє підвищенню прозорості та опера-

тивності формування даних про використання ре-

сурсів підприємства, посиленню внутрішнього кон-

тролю і створенню інформаційної бази для стра-

тегічного управління підприємством. Автоматизація 

документообігу, синтетичного й аналітичного 

обліку, інтеграція ERP-систем, використання про-

грамних продуктів для податкової й управлінської 

звітності, аналітика та прогнозування витрат значно 

підвищують оперативність і якість управлінських 

рішень. Впровадження цифрових технологій дозво-

ляє забезпечити прозорість обліку, якість контролю 
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та скоротити час на формування звітності, що 

сприяє підвищенню ефективності господарської 

діяльності.  

Основними перевагами діджиталізації обліку є 

централізація даних, підвищення точності облікових 

записів, прозорість процесів та можливість опера-

тивного реагування на зміни у виробничих та фінан-

сових процесах. Водночас ефективне впровадження 

ERP-систем вимагає підготовки персоналу, адапта-

ції бізнес-процесів і забезпечення технічної інфра-

структури. Запропоновані напрями цифровізації 

обліку дозволяють забезпечити комплексний підхід 

до управління фінансовими і виробничими ресур-

сами, спрямований на підвищення конкурентоспро-

можності та стратегічного розвитку підприємства. 
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